HEAL-

PRAXISTAMOGATO RENDSZER
W.: www.healzz2.hu | E.:info@healzz2.hu | T.:+36(30)213 4391

= CiM:1015 Budapest, Ostrom utca 16.
® LICENSZ JOGOK: IT PRO Health Kft.

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

A ’Healzz’ medikai rendszer licensz jogainak hasznalatdra és a kapcsolodo infrastruktura

szolgaltatdsok igénybevételére vonatkozoan

- hatdlyos 2023.07.01.napjatol -

A ,Healzz” medikai rendszer (tovabbiakban: Szoftver) jarébeteg szakellatast mikodtetd szolgaltatdsi folyamat informatikai
tamogatdsat biztositd szoftvernek minGsuld termék. A szoftvert ilyen jellegl szolgéltatas nyujtasaval foglalkozo természetes és
jogi személyek hasznaljak.
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Ertelmezd rendelkezések

A Szolgaltatd: jelen ASZF tekintetében a Szolgéltatasokat nyujtd jogi személyek

MediAd Kft. (Székhely: 1015 Budapest, Ostrom utca 16. fszt. 5.; cégjegyzékszam: 01-09-999778)

IT PRO Health Kft. (székhely: 1015 Budapest, Ostrom utca 16. fszt. 5.; cégjegyzékszam: 01-09-324925)
IT W Health Kft. (székhely: 1015 Budapest, Ostrom utca 16. fszt. 5.; cégjegyzékszam: 01-09-383897)
IT TO Health Kft. (székhely: 1015 Budapest, Ostrom utca 16. fszt. 5.; cégjegyzékszam: 01-09-394992)
IT FOR Health Kft.(székhely: 1015 Budapest, Ostrom utca 16 fszt. 5.;cégjegyzékszam: 01-09404810)

IT BUD Health Kft. (székhely: 1015 Budapest, Ostrom utca 16 fszt. 5.;cégjegyzékszam: 01-09417298)

Partner: Az a jogi személy, jogi személyiség nélkili tarsasdg vagy maganszemély, aki a ,Healzz” medikai rendszer
hasznalatdra vonatkozoan licensz szerz6déssel rendelkezik (tovabbiakban ,Partner”).

Szoftver, mint szolgaltatas: Partner a Szolgaltatds megrendelésével, egyedi esetekben egyedi szerz6dés megkotésével a
Szoftver hasznalatara szerez jogot jelen ASZF és- amennyiben van kiilon, Ugy az egyedi szerz8dés - rendelkezései szerint. A
szoftver licensz jogai soha semmilyen korilmény k6zott nem szallnak at a Partnerre, az mindenkor a Szolgaltato tulajdona.

Infrastruktira szolgaltatas: A szoftver haszndlatdhoz kapcsolddd kiegészit® szolgaltatasok, melyek 6nmagukban nem,
csak a Szoftver hasznalataval egyitt értelmezhet6k. Infrastruktura szolgaltatasnak szamit, amit Szolgaltaté annak hataroz
meg.

Rendszer: a Szoftver, mint szolgaltatas, valamint az infrastruktura szolgaltatasok 6sszessége.

Weboldal/Honlap: A www.healzz2.hu honlap és annak minden aloldala.

SLA: A Szolgéltatd altal a honlapjan kozzétett, az egyes szolgaltatasi szintek és felmeril®, az SLA-ba meghatdrozott szint(i
hibak kezelése tekintetében vallalt kotelezettségei.

Orvoslétszam: Orvosnak mindsul az a felhasznald, akinek a Szolgéltatas felhasznaldi fidkjaban jeldlve van az "orvos
(elBGjegyzés)" statusz, és rendelkezik egy kezelhetd elGjegyzési naptarral. Az “Orvos” meghatarozasa fuggetlen attdl, hogy
valéjaban orvosi végzettséggel rendelkezik e.

Healzz Licensz ASZF
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2. A szolgaltatas targya

2.1. Azinfrastruktura szolgaltatas korébe vonatkozéan

2.1.01.

2.1.0.2.

2.1.03.

2.1.04,

2.1.05,

Szerver Uzemeltetés: A szolgdltatd biztositja a Healzz medikai rendszer mikodtetéséhez kapcsolddd szerver
infrastrukturat és ellatja az ehhez kapcsolddo rendszergazdai feladatokat. Ennek keretében
a) Egy naptari év vonatkozasaban a szerverek elérhet&ségére vonatkozdan a honlapon kbzzétett SLA szint szerinti
rendelkezésre allast biztosit. A rendelkezésre allasi hanyadosba nem szamitanak bele a Szolgdltato altal a
Partner felé el&zetesen, irasban jelzett, tervezett ledllasi idOk. A vallalt rendelkezésre allasi hanyados alapjan
szamolt, egy naptari évre vonatkozd, nem tervezett szolgéltatas sziineteltetés még nem tekinthet® Szolgéltato
részér@l szerz8désszegésnek. Amennyiben a szolgaltatds éves rendelkezésre élldsa a targyévben a megadott
érték ala csokken, ugy Szolgaltatd a targyévben minden tovabbi szolgaltatas kiesés utan a szolgaltatas kiesés
id6tartamara es®, havi bérleti dij aranyos részének haromszorosat kotbérként Partner részére jovairja, és a
szolgaltatds havidijaba beszamitja.
b) 24 6ranként a Partner teljes rendszerérdl és teljes adatallomanyardl biztonsagi mentést készit.

Tarhely szolgaltatas: Szolgdltatd biztositja a Partner altal licenszelt Healzz medikai rendszerben tarolt egészségligyi és
egyéb adatadllomanyainak tarolasdahoz sziikséges tarhelyet. A tarhely kizarélag a Healzz rendszerben téarolt adatok
vonatkozasaban érhet§ el, ahhoz Partnernek kdzvetlen hozzéférése nincs. Partner Healzz rendszerében folyamatosan
tajékozddhat a rendszere és az adatallomanyai altal elfoglalt tarhely méretérdl.

SMS gateway szolgaltatas: Szolgaltatd a Partner részére SMS (short message service) kildési szolgaltatast nyujt
kozvetitett szolgdltatasként. A szolgaltatas kizardélag a Healzz rendszeren keresztiil, a rendszer meghatarozott funkcidihoz
kapcsolddodan az ott meghatarozott tartalommal és formaban érhetd el. Partner a Healzz rendszerében folyamatosan
tajékozdédhat az rendszer hasznalata sordn kiildétt SMS lizenetek darabszamardl.

Online fizetési lehetOség: Amennyiben Partner a Healzz licenszszerz8dés részként igénybe veszi az Ugynevezett
’BOvitett Online Foglalasi csomag’ szolgaltatast, mely szolgaltatdsnak része az el8jegyzési feliileten biztositott online
bankkartyas fizetési lehet6ség, mint informatikai szolgéltatds, ugy Szolgaltatd biztositja ennek informatikai hatterét
Partner részére. Szolgdltato kijelenti, hogy ennek a szolgaltatasnak a keretében nem pénziigyi szolgdltatast nyujt, hanem
kizardlag kuls6, fuggetlen pénzlgyi szolgaltatok online fizetési megoldasinak igénybevételéhez sziikséges informatikai
megoldast kozvetiti Megrendel® részére. Az elérhet® pénzigyi szolgéltatok listajat, valamint az egyes szolgaltatokra
vonatkoz6 specialis feltételeket a jelen ASZF 2. melléklete tartalmazza.

Ellatas szervezOk integralasa: Szolgdltatd a Partner részére biztositja meghatarozott Magyarorszagon mikodd, ellatas
szervezéssel, betegiranyitassal foglalkozd szolgaltatok (tovabbiakban: Ellatasszervez®) sajat informatikai rendszeréhez
torténd kozvetlen kapcsolddast. A kapcsolddas révén a Szoftver és az Ellatasszervezd informatikai rendszere kozott
kozvetlen adatkapcsolat és adatatadds tud megtorténni (példdul el6jegyzési id6pontok, dokumentumok stb.) Az
elérhetS EllatasszervezOk listajat, valamint az egyes szolgaltatokra vonatkozd specidlis feltételeket a jelen ASZF 3.
melléklete tartalmazza.

2.2. A ,Healzz” medikai rendszer, mint szoftver szolgaltatas vonatkozasaban:

22,01,

22,02,

2.2.0.3,

2

A szolgdltatds targya a ,Healzz” medikai szoftver szolgaltatas licensz jogdnak havi vagy egyéb id8szaki dij ellenében
torténd megszerzése. A Partner licensz joga a terméktamogatasi idOszak alatt megjelent mindenkori legfrissebb
verzidkra keletkezik. A szoftver mindenkori frissitését a Szolgdltatd végzi el az altala Uzemeltetett szervereken. A
rendszer frissitésér8l a Szolgaltatdé e-mailen tajékoztatja a Partnert, mely tdjékoztatoban kitér a rendszer esetleges uj,
megsz(n® vagy atalakuld funkcidira.

A Szoftver egy alapegységbOl és az annak mikodésére épilé modularis (funkcionalis) részegységekbdl all. Szolgéltatd az
alapegységhdl és meghatdrozott szamu részegységhdl egylittesen igénybe vehetd licensz csomagokat allit dssze.
Partner a Szolgdltatdé altal Osszedllitott csomagok kozil jogosult az igényeinek megfelel® felépitési csomagot
kivalasztani.

A Partner az altala valasztott csomag tartamatdl figgben jogosult a szoftver funkcidinak haszndlatara. A modulok
részletes leirasa, ara, és az adott modulhoz tartozo, Partner altal elérhetd funkcidk a Weboldalon kertilnek kbzzétételre.

Healzz Licensz ASZF
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A szolgéltatdsok esetleges modositasardl, kivezetésérdl, illetve megszintetésér6l a Szolgéltatd 60 nappal elbre,
elektronikus levélben értesiti Partnert. Amennyiben a Partner a valtoztatasokat nem fogadja el, gy a mddositas hatalyba
lépése el6tt azonnali hatéllyal felmondhatja a szerz8dést. Szolgaltatd fenntartja tovabba magdanak a jogot, hogy a
Szolgaltatdsokhoz kapcsoldddan, dijfizetés ellenében igénybe vehetd Gjabb funkcidkat és szolgaltatdscsomagokat tegyen
elérhet6évé a Weboldalan.

A Szoftver mindenkor érvényes részletes funkcidlistajat, valamint az alap és kiegészit® funkciokbdl Szolgaltatd altal
Osszedllitott csomagokat és a csomagok aktuadlisan érvényes dijszabdsat a Szolgaltatd hivatalos arjegyzéke rogziti, mely
mindenkor elérhetd a Szolgaltaté weboldalan.

Megrendelés, szerzO0déskotés

A megrendelés a megrendelt Szolgdltatds megrendelésének elkiildésével, illetve amennyiben létzik, ugy a vonatkozd
egyedi szerzOdés alairasaval vélik véglegessé és kotelezi kdlcsonosen a feleket.

Partner a Szolgaltatds megrendelésével, illetve amennyiben van, az egyedi szerz&dés alairdsaval egyiitt az Altalanos
SzerzBdési Feltételeket (tovabbiakban ASZF) és az Adatvédelmi Tajékoztatdt visszavonhatatlanul magara nézve kételezd
érvénnyel elfogadja és kijelenti, hogy azokat elolvasta, tartalmukat megértette, az altala adott adatainak kezeléséhez
kifejezetten hozzajarul.

Partner a megrendelés sordan minden esetben kételes az aldbbi adatokat megadni a Szolgaltatd részére:
® név/cégnév

székhely

érvényes addészam

kapcsolattartd neve

kapcsolattartd e-mail cime

Partner koteles a megrendelés soran megadott adatainak valtozasait haladéktalanul, de legkésBbb a valtozastdl szamitott
3 munkanapon beliil a Szolgaltatd részére irasban, jelen ASZFben rogzitett kapcsolattartdsi emailcimen bejelenteni,
valamint az adataiban bekovetkezett valtozas tényét hitelt érdemlBen igazolni. Az ennek elmulasztasdbdl eredd karokért a
Szolgaltatd mindenneml felelGssége kizart.

A megrendelést illetve az egyedi szerz8dés alairasat kdvetben Szolgéltatd biztositja a Partner részére a rendszer illet6leg
az infrastruktura hasznalatahoz vald jogosultsagot.

SzerzOdés idOtartama, megsziinése

A Szolgdltaté a Szoftver licensz jogat hatarozott vagy hatarozatlan id6re nydjtja a Partner részére. Hatarozott idejli
szerz8dés kizardlag egyedi szerzOdés keretében johet létre. Felek jogosultak a hatarozatlan idejl szerz8dést barmikor
irasban, akar e-mailben felmondani legalabb 3 hdnapos felmondasi id6 betartasaval.

Amennyiben a felek hatarozott id6tartamu szerz8dést kotnek, Ugy a hatdrozott idGtartam lejartdval a szerz8dés
automatikusan hatéarozatlan id6tartamu szerz6déssé alakul at, kivéve, ha a Partner a Szolgaltatast a hatarozott idGtartama
lejartat kovetGen nem kivanja igénybe venni, és ezt a szerz8dés lejarta el6tt legalabb 60 nappal a Szolgéltatd felé hitelt
érdeml® maédon irasban jelzi.

Szolgéltatd jogosult a szerz8dést azonnali hatéllyal felmondani, tovabba torélni vagy felfiggeszteni azon Partner
jogosultsagat, aki a jelen ASZF-ben foglaltakat vagy a jogszabalyokat megsértik kiillondsen azzal, ha mas személy jogat
vagy jogos érdekét sértik vagy veszélyeztetik, vagy mas kifogasolhatdé magatartast tanusitanak, és a szerz8dés- vagy
jogellenes allapotot a Szolgaltato altal kiilldott irasbeli felszélitast kbvetd 15 napon belll nem sziinteti meg.

Sulyos szerz6désszegésnek minGsilnek tobbek kozott a kovetkez6 esetek:
e Partner nem valés adatokat adott meg;
e Partner jelen Szerz6dés alapjan szolgaltatandd szellemi alkotasokat nem jogszerlien hasznalta;

Healzz Licensz ASZF
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e Partner nem tesz eleget fizetési kotelezettségének és Szolgaltatd fizetési felszdlitasat kovetd 8 napon belil sem
teljesit;

® Partner ellen végrehaijtasi eljaras indul és azt 30 napon beliil nem sziintetik meg, vagy felszamolasat elrendelik;

® Partner megszegi a vonatkozd jogszabaly(oka)t, vagy a tevékenysége soran olyan esemény torténik, amely a
Szolgdltatd jo hirnevét sértheti, vagy azt veszélyeztetheti (ideértve kilondsen, de nem kizardlagosan az alabbi
eseteket:

o térhelyen torvénybe tk6z6, szerz8i jogokat vagy a jo izlést sérté anyagok (pl. pornogréf, kiskordakrol
készilt képek stb.) elhelyezése;

o tarhelyen olyan programkdéd elhelyezése és futtatdsa, ami kart okozhat vagy nem alkalmas osztott
rendszeren valo futtatasra, illetve a web szervert szamottevOen lassitja, tizemszer( m{ikodését gatolja;

o minden, a Szolgaltatas blokkoldsat célzé tdmadas (un. , Denial-of-service” — DOS tamadas), az azonositasi,
illetve biztonsagi intézkedések megsértésére irdnyuld kisérlet, illetve egyéb (gyfél-azonositéhoz,
szamitdgéphez vagy halozathoz torténd illetéktelen hozzaférési kisérlet;

o a szerzOi jogra, illetve a szellemi tulajdonjogra vonatkozd jogszabdalyok megsértése, illetve arra vald
felbujtas;

o olyan — hibds - programkdd futtatasa, amely biztonsagi hibai révén alkalmas illetéktelenek szamara kiilsé
programkdd futtatdsara, vagy a szerver er6forrasaihoz valod illetéktelen hozzaférésre.

Azonnali hatalyd felmondas esetén Partner koteles a Szolgaltatdsi dijakat a felmondas id6pontjanak honapjat kovetd
hénap utolsd napjaig megfizetni akkor is, ha térvényi illetve jogszabalyi el8irasok rendelkezései szerint a Szolgaltato a
szolgdltatast azonnali hatallyal felfliggeszteni kénytelen, az banatpénz jogcimén a Szolgaltatét illeti meg.

A Szolgéltatd a szerz8dés megszlinését kovetben a Partner adatait 60 napig tarolja. Az adatokat a Szolgéltat6 a Partner
részére ezen id6tartamon belll a Partner irdsos kérésére 8 munkanapos hatarid6vel elektronikus formaban dijmentesen
dtadja a Partner részére (szervezet esetén torvényes képvisel® vagy cégszer(i aldirdssal meghatalmazott részére,
maganszemély esetén személyesen vagy legaldbb teljes bizonyité erejli maganokiratba foglalt meghatalmazassal
meghatalmazott részére). Reaktivalds esetén a Szolgaltaté kiilon reaktivalasi dijat szdmolhat fel.

Arak, dijak, koltségek

Szolgéltatd a Szolgaltatds nettd dijait a Szolgaltatas tekintetében kilén, a Weboldalan teszi kozzé, mely Arlista jelen ASZF
mellékletének tekintendd.

A Felek kozott létrejov egyedi megallapodasban a Felek eltérhetnek az 5.1. pont szerinti dijazastol.

Orvoslétszam alapjan meghatérozott dijak esetében a Partner csak az altala megrendelt licensz csomagnak megfeleld
orvosszammal dolgozhat a Szolgéltatds igénybevétele sordn. A Partnernek nincs lehet&séglk tovabbi orvosok rogzitésére
a rendszerben. Amennyiben a Partner valtoztatni kivdn az orvosszamon, azt a Partner irdsos, jelen ASZF-ben rogzitett
emailcimre kildott megrendelés keretében teheti meg.

Szolgdltatd a Szoftver hasznalataval kapcsolatban kozvetlenil, vagy kozvetitett szolgdltatdsként nyujtott egyéb
szolgéltatasok korét, és azok tanacsadoi, fejlesztéi dradijait is az 5.1. pont szerinti arlista tartalmazza.

Az infrastruktura szolgaltatdssal kapcsolatos dijazasi elemeket is az 5.1. pont szerinti arlista tartalmazza.

Szolgaltatd fenntartja maganak a jogot, hogy az 5.1 pont szerinti arlistdban szerepl® dijakat egyoldalian mddositsa.
Dijvaltoztatas esetén a vialtozast megel6zGen legalabb 30 nappal a Szolgaltatd a honlapjan kozzéteszi. Amennyiben
Partner a dijvaltozast nem fogadja el, jogosult a szerzOdést felmondani, ezen esetben a felmonddskor hatélyos dijat
koteles a felmondés felmondas id6pontjanak honapjat kévetd hdénap utolsé napjaig megfizetni. Orvoslétszammal jaro
megrendelt csomag mddositdsa esetében amennyiben a |étszam- és ezaltal a csomagmaddositas hdnap kdzben torténik,
azon esetben amennyiben a médosulassal a Partner magasabb Iétszamu csomagba Iép, a dijfizetés médositas pillanatatdl
kezd6dik, amennyiben a mddosulassal a Partner magasabb Iétszamu csomagba 1ép a dijfizetés, a dijfizetési mddositasa a
kovetkez6 hénap els6 napjan lép hatélyba.

Healzz Licensz ASZF
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Szolgéltato jogosult a szerz8dés teljes idStartama alatt a Partner altal ténylegesen igénybe vett szolgaltatasok korét és a
jogszeri és szerzB8désszer(i haszndlatot ellen6rizni. Amennyiben Szolgéltaté azt tapasztalja, hogy Partner olyan
szolgaltatasokat vesz igénybe, melyre az egyedi szerz6dése nem terjed ki, azt a Felek rautalé magatartasként és
szerz8désmaodositasként értelmezik és tekintik.

Partner az igénybe vett Szolgaltatasok dijait havonta, adott hdnapra vonatkozéan az Arlistdban meghatarozottak szerint
el6re vagy utdlag (Arlistdban meghatarozottak szerint), a Szolgaltaté altal kiallitott szamla alapjan kételes megfizetni.
Szolgéltato a licenszdij tekintetében az els® szamlat a rendszer dtadaséval egyidejlileg, a tovabbi licenszdijakra vonatkozd
szamlakat pedig az Arlista szerinti Gtemezésben allitja ki és kiildi meg elektronikus formaban Partner &ltal a megrendelés
soran megadott email cimre. Az egyéb szolgaltatasokrol Szolgaltatd utdlag, az Arlista szerinti titemezésben, egyedi feladat
esetében az egyedi megallpaodasban rogzitettek szerintallit ki szamlat Partner részére.

A kidllitott szamlak kiegyenlitése banki atutalassal torténik 8 napos fizetési hataridOvel. Az ellenszolgaltatas teljesitésének
idépontja az a nap, amelyen a dij a Szolgéltatd bankszamlajan jovairasra keril. A Szoftver igénybevételének alapfeltétele a
dij jovdirasa Szolgaltaté bankszamlajan.

Partner hozzajarul ahhoz, hogy szdmdra a Szolgaltatd e-szamlat bocsasson ki.

Amennyiben a Partner fizetési késedelembe esik, a Szolgdltatd jogosult a Partner hozzaférését a Szolgaltatashoz részben
vagy teljes mértékben korlatozni, - ezen korlatozasbdl eredd, a Partnert illetve harmadik felet ér® karokért a Szolgaltatd
mindennem( felel&ssége kizart. Fizetési késedelem esetén a Szolgéltatd irdsban felszdlitja a Partnert, hogy a késedelmes
dijfizetést rendezze. Amennyiben a Partner a felszolitas kézhezvételét kovetd 8 napon belil sem tesz eleget fizetési
kotelezettségének, Ugy a Szolgaltatd jogosult a szerz8dést felmondottnak tekinteni . Amennyiben Partner a hatralékat
rendezi, Ugy — a reaktivalasi dij megfizetését kdvetben — ismételten jogosultta valik a Szoftver hasznalatara.

Szavatossag, terméktamogatas

A Szoftverrel kapcsolatos terméktamogatas:

6.1.e.1. Szolgéltato a terméktamogatasi id6szakon belil szavatolja, hogy a vényirasi, illetve kdrlapirasi szolgaltatas keretében a

kozvetlenil és kizardlag a program igénybevételével kidllitott vények és kérlapok a mindenkori jogszabalyoknak alakilag
megfelelnek. Szolgdltatd véllalja tovabba, hogy Partner az EESZT (,Elektronikus Egészségiigyi Szolgaltatasi Tér”) felé
fennallé — mindenkor hatalyos jogszabalyok altal el8irt — adatszolgéltatasi kotelezettségének maradéktalanul eleget tud
tenni, a 7.11 pont rendelkezéseinek figyelembevételével.

6.1.e.2. Szolgaltatdé vallalja, hogy a Szoftver mikodését érint6, illetve a mlkodés alapjaul szolgalé jogszabalyok véltozasat

folyamatosan nyomon koveti. Szolgaltaté vallalja tovabbd, hogy az informatikai rendszerek komplex természetébdl,
illetve a dinamikusan valtozd piaci kérnyezetb8l adéddéan a Szoftvert folyamatosan fejleszti, javitja és optimalizalja. A
terméktamogatas id6tartama alatt a Szolgaltatd a mindenkor hatalyos jogszabalyoknak megfelel® szoftverfrissitéseket,
melyeket az informatikai rendszer szamara elGirtak és meglév® funkcidkra vonatkoznak, a Partner részére
hozzéférhet6vé teszi.

6.1.0.3. Partner a bejelentés soran koteles a hibat vagy rendellenességet t6le telhet&en a legpontosabban koérilirni és

bemutatni. Partner altal tett bejelentést kovetOen a Szolgdltatd jogosult a Partnertdl akar tobb alkalommal is a
bejelentés pontositasat kérni.

6.1.e.4. A hiba elhdritasa soran a Szolgdltatéd a honlapjan kozzétett SLA szerint végzi az egyes hibakategdridkba tartozd hibak

6.2.

kijavitasat.

Az infrastruktura szolgaltatassal kapcsolatosan vallalt szavatossag

6.2.@.1. Szolgaltato a technoldgia altalanosan elfogadott-és gazdasagilag is indokolhato szintjén dvja a Partner altal a Szolgaltaté

5

szerverein elhelyezett adatokat (szerverek fizikai védelme). Szolgaltatd nem felel az olyan el6re nem lathatd, mlkodési
kérén kivili okbol bekdvetkezett adatvesztésekért, melyek kivédése ellen igazolhatd modon a tble elvarhatd
gondossaggal minden szlikséges intézkedést megtett (vis maior).
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6.2.0.2. Szolgaltatd a szerverein elhelyezett fajlokrdl, adatokrdl, beallitasokrol kiegészitd szolgéltatas keretén beliil, az

Arjegyzékben, illetSleg az SLA-ban meghatdrozott rendszeres id6kézonként biztonsagi mentést készit. Szolgaltatd az
atmeneti fajlokat tartalmazo (pl. cache) mappakat nem menti.

6.2..3. A szerz8dés idOtartama alatt a Szolgaltatdé a mindenkor szlikséges frissitéseket és karbantartasokat, melyeket az

informatikai rendszer szamara elBirtak és meglévd funkcidkra vonatkoznak, megteszi. Partner tudomasul veszi, hogy a
frissitések és/vagy karbantartdsok alatt a Szolgaltatds szlinetel és ez nem minGsul hibas teljesitésnek. A sziinetelés
varhatd Utemezésérfl és varhatd id6tartamardl a Szolgaltatd minden esetben értesiti a Partnert.

6.2.e.4. Szolgaltato a szerver és egyéb altala szolgaltatott tarhelyek elérhet8ségét a weboldalan elhelyezett ,Szolgéltatasi szintek

7.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

6

(SLA)” ismertet® szerinti szinteken, tovabba az ott megjel6lt hibajavitasi hataridOket vallalja. Az SLA mddositdsa esetén
Szolgéltatd 30 nappal a valtozast megel6z6en értesiti a Partnert. Amennyiben a Partner a modositast nem fogadja el,
Ugy a szerz&dést jogosult azonnali hatéllyal felmondani.

FelelOsség

A Szoftver és a Szolgdltatasok kizardlag olyan médon és célra hasznalhato fel, amely megfelel a vonatkozd
jogszabalyok elGirdsainak.

Partner tudomasul veszi, hogy a Szoftvert és az egyéb szolgéltatdsokat kizardlag a sajat felelGsségére hasznalhatja.
Szolgaltatd kizar minden felel@sséget Partnernek a Szoftver hasznalata soran tanusitott magatartdsért. A Szoftveren
keresztil kiallitott iratok tartalmi helyességéért, valamint az azok alapjaul szolgald egyes egészségiigyi események
valddisagaért a Szolgaltaté semmilyen felel@sséggel nem tartozik, ezen dokumentumok helyességének teljes kori
ellenBrzése mindenkor Partner kizardlagos felel&ssége és kdtelessége. Partner tudomasul veszi, hogy a Szolgéltato koteles
teljes mértékben egyuttm(ikodni az eljaré hatdsagokkal, Partner dltal esetlegesen elkdvetett jogsértések vonatkozasaban,
igy kilonosen — de nem kizardlagosan — koteles a hatésag megkeresése esetén Partnerr@l, valamint az dltala hasznalt
Szoftverr8l adatot szolgaltatni. A Szolgaltatd a hatdsagi megkeresésrdl - amennyiben az adott hatdségi eljards ezt
lehet8vé teszi — a Partnert haladéktalanul értesiti.

Szolgdltatd az altala lzemeltetett SaaS szolgaltatas tekintetében koteles a technoldgia altalanosan elfogadott-és
gazdasagilag is indokolhatd szintjén szavatolni a szolgaltatas hatterét biztositd informatikai rendszer biztonsagat az abban
tarolt adatok megbrzése érdekében. Szolgéltatd vallalja a felel6sséget minden olyan adatvesztés tekintetében, amely
bizonyithatdéan e kotelezettsége szandékos vagy gondatlan megszegése miatt neki felréhatd okbdl keletkezett.

A Szolgéltatd a Szoftver és az egyéb szolgdltatasok hasznélatdbol vagy esetleges tizemsziinetb8l ered6en bekovetkezett
karokért az egyévi szolgaltatasi dij erejéig vallal felel6sséget, kivéve a Ptk. 6:526. §-ban foglaltakat. Szolgaltaté nem
tartozik felel6sséggel azon karokért, amelyeket a miikodési korén kiviili, el6re nem lathaté okbdl kdvetkeztek be.

A Szoftver és a Szolgaltatasok haszndlata feltételezi a Partner részér8l az internetes protokoll lehetBségeinek és
korlatainak ismeretét és elfogadasat, kiilonos tekintettel a technikai teljesitményekre és a felmerild hibakra. Szolgaltatd
nem vallal felel@sséget a Partner adatszolgaltatasi kotelezettségének megszegésével, hibdsan vagy hidnyosan megadott
adatok miatt felmeruld karokért.

A Szolgaltatdé nem vonhat6 felel8sségre semmilyen esetben vis maior esetén, vagy barmilyen eseménnyel kapcsolatosan,
amire nincs kozvetlen befolydsa. Szolgaltaté nem felel olyan adatvesztésért, amely a Partner jelen szerz8désben
meghatdrozott kotelezettségeinek nem teljesitésébdl, vagy egyéb informacidbiztonsagi mulasztasabdl adadik.

A Partner koteles alkalmazni azokat az eszkozoket, melyekkel megvédheti a szdmitégépén tarolt adatait a behatoldktdl.
Partner koteles haladéktalanul tdjékoztatnia Szolgdltatdt, amint tudomast szerez arrél, hogy egy jogosulatlan harmadik fél
ismeri hozzaférési adatait vagy jelszavait. Emellett a Partner érintett felhasznaldja vagy felhasznaldi kotelesek jelszavukat
azonnal megvaltoztatni, ha felmeril annak veszélye, hogy azt egy harmadikfél megismerhette vagy ahhoz hozzaférhetett.

A biztonsagos Uzemelés érdekében Szolgaltaté a szerz6dés megkotésekor tdjékoztatja a Partnert a Szoftver és a
Szolgéltatasok hasznalataval 6sszefiiggh informatikai és miszaki adatokrdl. A tajékoztatds az ASZF 1. szamu mellékletét
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képezi. Szolgaltatd nem szavatolja, hogy a Szoftver kielégiti a Partner Uzleti folyamatai altal tdmasztott egyedi igényeket,
valamint, hogy megfelelnek Partner valamennyi felhasznaldi elvarasanak. A Szoftverrel kapcsolatos egyedi igények és
elvarasok esetén kilén megallapodas alapjan van lehet6ség egyedi fejlesztések megrendelésére.

Partner elfogadja, hogy a szerz8dés hatdlya alatt a Szolgéltatd székhelye szerinti, vonatkozd nemzeti jogszabalyok
rendelkezéseit alkalmazza. A Partner vagy a Szolgdltatd személyes joga szerinti tiltott hasznalat vagy Partner altali
jogszabalysértés esetén Szolgdltaté nem felel.

Partner koteles tajékoztatni Szolgaltatét a Weboldalon kozzétett olyan tartalom esetén, mely jogszabalyba vagy a jelen
ASZF rendelkezéseibe Utkozik, vagy amelynek valdsaggal ellentétes voltardl Partner tudomdssal bir. Az értesités
elmaradésabdl eredd karért Szolgaltatd nem vallal felel8sséget.

A Szoftver az Elektronikus Egészségligyi Szolgaltatdi Tér (tovabbiakban EESZT) kompatibilis medikai rendszer, rendelkezik
az erre vonatkozo akkreditacioval és azt igazold tanusitvannyal. Szolgaltatd koteles biztositani azt, hogy Szoftver minden
pillanatban alkalmas legyen az EESZT felé torténd adatszolgdltatasi kotelezettségek teljesitésére és folyamatosan
rendelkezzen a megfelel® akkreditacidval. Szolgaltaté azonban nem véllal felelBsséget az adatszolgaltatasi hibakért,
amelyek a Partner altali sziikséges bedllitasok elmaraddsanak vagy hibdjanak a kévetkezményei, és kizar e tekintetben
minden felel@sséget az elmaradt adatszolgaltatds miatt Partnert vagy Partner lgyfeleit ért kdzvetlen vagy kbzvetett
karokért. Az EESZT felé torténd adatszolgaltatas tényleges teljesitése minden esetben Partner kotelessége és felelBssége a
vonatkozd jogszabdlyok elGirasai szerint.

Szellemi tulajdonjogok

Partner tudomasul veszi, hogy a *.healzz2.hu domain valamint annak Gsszes aldomainje és az azokon elhelyezett
tartalmak, valamint a Szoftver szerz6i jogi jogvédelem alatt all.

A Weboldalon, Szoftverben és a Szolgaltatdsok hasznalata soran a Partner altal megismert barmely tartalom, illetve a
szerzBi jogi oltalom &ltal védett szellemi alkotas szerz8i jogi jogvédelem ala esik, melynek hasznalatéra, felhasznélasra
Partner csak olyan mértékben jogosult, amilyen mértékben Szolgaltatd azt irdsban engedélyezte. A jelen rendelkezés
megszegésébdl eredd karokért Partner felel@sséggel tartozik mind a Szolgaltatd, mind harmadik személy iranyaba.

Partner a Szoftver és a Szolgaltatdsok tekintetében kizardlag Uzleti célokra torténd bels hasznalatra jogosult. Partner
tudomadsul veszi, hogy a haszndlati jogokat harmadik személyre at nem ruhdzhatja, felhaszndldsra harmadik személynek
tovabbi engedélyt nem adhat, nem jogosult azt harmadik személy részére sem ingyenesen, sem barmilyen természet(
ellenszolgaltatas fejében, bérbe vagy haszonbérbe adni, azt barmilyen mdédon harmadik személynek atadni, harmadik
személy szamara hozzaférhetévé tenni, illetbleg a sajat harmadik személlyel szemben fenndllé kotelezettségének
biztositékaként vagy garanciajaként felhasznalni. Partner nem jogosult a Szoftvert, vagy barmely, a szerz8dés hatalya alatt
megismert, és a Szolgaltaté szerz6i jogi védelem ald esd tulajdonat vagy szellemi termékét masolni, adathordozén
tobbszorozni, elemezni, visszafejteni, megvaltoztatni vagy mas modon atalakitani

A Szolgaltatd jogosult a www.healzz2.hu Weboldalt mas domain név ald athelyezni.

9. Adatvédelem

9.1.

9.2.

7

Szolgaltaté a Partnerek személyes adatainak kezelésekor a mindenkor hatédlyos adatvédelmi szabalyoknak megfelel&en,
igy Az informdcids énrendelkezési jogrél és az informdcidszabadsdgrol sz6l6 2011. évi CXII. térvény (Infotv.) és az EUROPAI
PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil
helyezésér6l (,GDPR”) rendelkezései maradéktalan betartdsaval, és Szolgédltaté Adatvédelmi Szabdlyzataban foglaltaknak
megfelelBen jar el.

A Partner altal generdlt és kezelt egészségligyi adatok a Partner kizardlagos felelGsségi kérébe tartoznak, ezen adatokkal
jelen ASZF rendelkezéseinek betartasaval kizarélag a Partner jogosult rendelkezni. Szolgéltatéd kizardlag technikai
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segitséget nyujt Partnernek, tehat adatfeldolgozdként all rendelkezésre. A Partner kérésére pl. felhasznalasi segitség kérés
esetén Szolgaltato jogosult a mikodd, Partner altal bevitt adatokkal mar bird Szoftverbe betekinteni.

A Szolgaltaté a Partner képvisel6je altal o6nkéntes hozzijaruldsdval megadott adatait bizalmasan, a jelen ASZF
rendelkezéseivel 6sszhangban, Adatvédelmi Szabalyzatdban foglaltaknak megfelel6en kezeli. A Szolgaltatd Adatvédelmi
Szabdlyzatdt a www.healzz2.hu Weboldalon teszi kdzzé.

Szolgaltato felhivja Partner figyelmét a szigorodd adatvédelmi elGirdasokra, kiilonds tekintettel arra, hogy Partnernek sajat
adatvédelmi szabalyzatot kell készitenie és kozzé tennie adatkezelésével kapcsolatosan.

10. Titoktartas

10.1.

10.2.

10.3.

Szerz8d0 Felek kotelezik magukat arra, hogy e szerz8déses jogviszonyukkal kapcsolatosan, annak eredményeként, illetSleg
egyéb modon tudomadsukra jutott mindazon informacidt, adatot, amely a masik Félre, igy kiilébndsen annak lzleti,
pénzugyi, tarsasagi jogviszonyaira vonatkozik, (,bizalmas informacié”) minden kérilmény koézo6tt meglrzik, figgetlenil
attdl, hogy azokat az érintett Fél Gzleti titoknak min@siti vagy sem.

A Felek egyuttal kotelezettséget vallalnak arra, hogy a bizalmas informaciokat sem e Szerz8dés idBbeli hatalya alatt, sem
annak megszlinését kdvetBen nem teszik harmadik személyek szamara hozzaférhetOvé, vagy azokat egyéb, e Szerz8dés
targyaval 0ssze nem fliggd mddon nem haszndljak fel, illetve azzal nem élnek vissza. A Felek a bizalmas informacidkat
kizardlag a Szerz8dés teljesitéséhez, az ehhez sziikséges mértékben hasznaljak fel, és csak a teljesitésben kbzvetlenil
részt vevO alkalmazottaik, illetve k6zrem(ikod6ik szdmara teszik hozzaférhetdvé.

Nem tartozik a titoktartasi kotelezettség korébe azon adat, illetve informacio, amely

e amely kbztudomasu;

e amelyet nem a Szerz8dés megsértésével hoztak nyilvanossagra;

e amely nyilvdnossagra hozatali korlatozas nélkil a masik Fél birtokaban volt mar azel6tt, hogy azt a nyilvanosséagra
hozo Félt8l megkapta volna;

e amelyet a haszndld Fél olyan harmadik félt8l kapott, aki jogszer(ien szerezte meg vagy hozta létre azt, és akit nem
kot a nyilvanossagra hozatali tilalom;

o amelyet az egyik Fél a masik Fél bizalmas informacidjanak felhasznalasa nélkiil maga hozott létre; vagy

e amelyet az adott Félnek — jogszabalyban meghatarozott — kotelessége atadni az illetékes hatdsag szamara.

11. Az ASZF médositasa

11.1.

11.2.

11.3.

8

Szolgéltatd jogosult jelen ASZF-t egyoldalian kiegésziteni vagy moédositani kilénésen, de nem kizardlag az alabbi
esetekben
e A ASZF-ben Szolgéltatoként részt vevd jogi személyek valtozasa,
Szolgdltatdsok bevezetése, kivezetése, vagy a szolgdltatdsok tartalmanak mddositasa,
Jogszabalyvaltozas vagy hatdsagi dontés indokolja mdédositast,
A modositast a kortilményekben bekovetkezett el6re nem lathato lényeges valtozas indokolja,
Kozvetitett szolgdltatasként nyujtott szolgdltatasi dijak valtozasa. A kozvetitett szolgdltatasok dijanak valtozasa
tekintetében a Partner nem jogosult az 5.5 pontban rogzitett azonnali szerz6dés felmondasra.

Szolgéltaté az ASZF mddositasardl 15 nappal a médositast megel6z8en tajékoztatja szerz&dott Partnereit. Szolgaltatd a
tajékoztatasi kotelezettségének eleget tesz amennyiben
® Az Uj ASZF-t hatarid6ben elérhetbvé teszi a honlapjan,

Amennyiben az ASZF egyoldali mdédositasa a Partner szdmdra hatranyos rendelkezéseket tartalmaz, a Partner az ASZF
modositasanak kozzétételétdl szamitott 15 napon belill tovabbi jogkdvetkezmények nélkil jogosult felmondani a
szerz6dését. Nem mondhatja fel a Partner a hatarozott id6tartamu szerz8dést ilyen esetben akkor, ha a Partneri
szerz6dést a hatarozott id6tartambdl eredd kedvezmények figyelembevételével kotétte meg és a mddositas a kapott
kedvezményeket nem érinti. Amennyiben a mddositds a kapott kedvezményeket érinti, és Partner felmondja a hatdrozott
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id6tartamu szerzOdést, a Szolgdltaté a Partnert6l nem kovetelheti a szerz6dés felmondésat kovetd idbszakra esd
kedvezmény Gsszegét.

12. Kapcsolattartas

12.1.

A Szolgaltatd az alabbi kapcsolattartasi cimeket biztositja a Partner részére:
E-mail cim: support@healzz2.hu

Telefonszam: + 36 30 160 3834

Levelezési cim: 1015 Budapest, Ostrom u. 16

13. Egyéb rendelkezések

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

13.7.

13.8.

13.9.

Ajelen ASZF 2023.07.01. napjan lép hatélyba..

Az ASZF hatélyba lépésével minden korabbi ASZF automatikusan hatalyon kiviil keriil. A mindenkor érvényes ASZF
rendelkezéseit kell alkalmazni

® A mar él6 és hatalyban |év6 szerz8dések vonatkozasaban,

e a hatdlyba Iépést kdvetben létrejott Szerz6désre,

® tovabba a SzerzGdés létrejottét megel6z8en barmelyik fél altal adott ajanlat, illetve annak a masik fél dltal torténd
elfogaddsa, moddositott tartalommal torténd elfogadasa vagy visszautasitdsa vonatkozasidban, tovabbad az
ajanlattételi felhivasra is.

A Partner a megrendelés leadasaval illetve amennyiben van, az egyedi szerz&dés alairasaval meger&siti, hogy az ASZF
tekintetében valamennyi szerz8dési feltételrdl kifejezett tajékoztatasban részesilt és azt kifejezetten elfogadja.

A jelen Altaldnos Szerz8dési Feltételekben nem szabélyozott kérdésekben a mindenkor hatdlyos magyar jogszabalyok, igy
kiilondsen az alabbi jogszabalyokban foglaltak az iranyaddak:

e  a Polgari Torvénykonyvr6l sz616 2013. évi V. torvény

e 2001. évi CVIII. torvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informdcids tdrsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl

® 2011. évi CXII. torvény az informacids dnrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol

Partner tudomasul veszi, hogy a Ptk. 6:25. § rendelkezésétdl eltéréen az elévilést megszakitd kériilménynek mindsitik a
Szolgdltatonak a Partner részére sz616 fizetési felszélitdsat.

Abban az esetben, ha egy birésag az ASZF valamely rendelkezésének érvénytelenségét allapitja meg, az adott rendelkezés
érvénytelensége nem érinti az ASZF mas rendelkezéseit, igy azok tovdbbra is érvényben és hatalyban maradnak.

Szolgaltatd vezetl tisztségviselGje tekintetében a Ptk. 6:541 §-dban meghatarozott egyetemleges kartéritési felel6sséget,
tovabba a Ptk. 3:118. §-dban meghatarozott kartéritési felel6sséget Felek kizarjak. Partner kijelenti, hogy a Szolgaltaté
vezetl tisztségvisel6jével szemben a Ptk. 6:541. §-a alapjan, valamint a Ptk. 3:118. §-a alapjan nem érvényesit semmilyen
igényt.

Nem jelent joglemondast, ha a Szolgéltaté a Partnerrel szemben nem gyakorolja a szerz8désszegésb8l eredd jogait az
ASZF megszegése esetén.

Partner részér6l a Ptk. 6:202.§ szerinti jogatruhazas, engedményezés és tartozasvallalas kizardlag a Szolgéltaté altal
el6zetes irasbeli jovahagyassal torténhet. Engedményezés esetén a Partner koteles hitelt érdemlSen igazolni az
engedményezés jogszer(iségét.

Budapest, 2023.07.14.
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1. szamu mellékelt: A Rendszer hasznalataval 6sszefiiggd informatikai és miiszaki adatokrdl

A Rendszer alapjat képezd Szoftver egy felh® infrastruktiraban m(ikodd informatikai rendszer, azaz a szoftver minden
komponense, valamint az adatbazisok a szolgaltatd szerverein vannak telepitve. A rendszer semmilyen lokalis (kliens oldali)
program telepitését nem igényli.

Hasznalatahoz egy olyan informatikai eszkdzre van sziikség:
® Képes valamilyen web béngész8programot futtatni, valamint
o kozvetlen vagy kdzvetett interneteléréssel rendelkezik.

A hardver eszk6zok tekintetében a szolgaltaté az alabbi ajanlast adja:
e OEM vagy barnded PC-k tekintetében: barmilyen 2012 utdn gyartott PC megfelel® hardver konfiguracidval rendelkezik
® Apple PC-k esetében barmilyen 2012 utan gyartott PC megfeleld hardver konfiguracidval rendelkezik
e iOs eszkdzok tekintetében barmelyik 2015 utan gyartott eszkdz megfelel® hardver konfiguracidval rendelkezik
e Android eszk6zok tekintetében barmelyik 2015 utan gyartott eszkéz megfeleld hardver konfiguracidval rendelkezik

A rendszer hasznalatahoz a hasznalat teljes id6tartama alatt aktiv internet csatlakozas sziikséges, e nélkiil a rendszer nem
hasznalhaté! A rendszer nem képes tgynevezett offline lizemmaédban miikédni.

A hasznalt internet savszélessége, sebessége tekintetében az optimalis miikédéshez:
®  Mobil eszkdzok tekintetében minimum 3G sebesség szlikséges (4G ajanlott)
o  WIFI vagy kabel csatlakozas esetén minimum 24 Mbit/s sebesség szlikséges (54 Mbit/s ajanlott)

A rendszer miikodése az alabbi operacids rendszereken tesztelve van és azokon a rendszer megfelel6en miikédik:
e Windows 7 vagy annal magasabb operacids rendszer

macOS 10.12 (Sierra) vagy annal magasabb verziészamu operacids rendszer

i0s 12.5.5 vagy annal magasabb verzidszamu operacios rendszer

Android 6.0 vagy annal magasabb verziészamu operacids rendszer

Linux operacids rendszer kiilénb6z6 disztribucioi kdziil az alabbiak:
o Ubuntu 18.04 vagy anndl magasabb verzidszamu operacids rendszer
o Debian 9.0 vagy anndal magasabb verziészamu operacids rendszer

A Rendszer hasznalatahoz a szolgéltaté elsGsorban a Google Chrome mindenkor legfrissebb bongész8programjat javasolja.

Eszk6z6k védelme:

Partner koteles az altala haszndlt eszk6zok a megfeleld virusvédelem biztositasaért (virusvédelem). Partner koteles az altala
hasznalt eszkozok megfelel® védelmérdl gondoskodni (fizikai védelem), valamint kételes megvédeni az eszkbzoket az illetéktelen
hozzéaféréstdl (adatvédelem).
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2. szamu mellékelt: Az online fizetéshez elérhet0 pénziigyi szolgaltatok listaja

A Szolgaltatd dltal biztositott online bankkartyas fizetési szolgaltatds a Szolgaltatdval szerz6désben allo pénzigyi szolgéltatdk
ilyen jellegi szolgaltatasan keresztul érhetd el. Szolgaltatd nem nyujt kbzvetlenlil pénzligyi szolgaltatast, kizardlag a pénzigyi
szolgaltaté ilyen jellegll informatikai megoldasanak kozvetlen elérést biztositja Partner részére, mint informatikai szolgéltatas.

Az online fizetés igénybevétele a Partner részér6l nem igényel semmilyen informatikai fejlesztést, és nem igényli a pénzigyi
szolgaltatdval torténd kozvetlen szerz8déses kapcsolatot sem.

Szolgéltatd fenntartja maganak a jogot, hogy a szerz6dott pénziigyi szolgéltatok listajat egyoldalian médositsa, Uj szolgaltatokkal
kdssén megallapodast vagy korabbi szolgaltatéval megsziintesse a megallapodasat.

A rendszert hasznalo partnerek szamara jelen pillanatban az aldbbi pénzlgyi szolgaltatdk szolgéltatasai érhetdk el:

e K&H Bank online fizetés szolgaltatasa
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3. szamu mellékelt: Az rendszer részeként elérhetO ellatasszervezOk listaja

A Szolgaltatd a Rendszer részeként biztositja, hogy Ugynevezett elldtds szervezési tevékenységet végz0 szolgaltatok sajat
informatikai rendszer és a Partner altal hasznalt Healzz medikai rendszer kézvetlen adatkapcsolattal rendelkezzen. Ennek az
adatkapcsolatnak a részeként a két rendszer kozott kozvetlen adataramlas (példaul elGjegyzésekre vonatkozd informaciok,
egészségligyi vagy egyéb dokumentumok stb.) lehetséges.

Az egyes ellatasszervezOk rendszerével torténd adatkapcsolat a Partner részér6l nem igényel semmilyen informatikai fejlesztést.
Az egyes ellatasszervez8k megkovetelhetik azonban, hogy a Partner az ellatdsszervezési szolgaltatasaik igénybevételére veliik
kozvetlen szerzOdéses kapcsolatot |étesitsen. Ebben az esetben a kdzvetlen szerz8déskotés a szolgéltatas igénybevételének
el6feltétele. Partner feladata és felelBssége az ellatasszervezBvel a szerz8déskotés, Szolgaltaté abban semmilyen médon nem
szerz6do fél.

Szolgéltatd fenntartja maganak a jogot, hogy az elérhetd ellatasszervez§ szolgéltatdk listdjat egyoldalian moddositsa, Uj
szolgdltatokkal kosson megallapodast vagy kordbbi szolgaltatoval megsziintesse a megdllapoddsat.

A rendszert hasznal6 partnerek szamara jelen pillanatban az aldbbi pénziigyi szolgéltatdk szolgéltatasai érheték el:

e Teladoc Hungary
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